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54 conseillers syndicaux titulaires

Un collectif au service des territoires



Les missions du SMO

Déploiement de la fibre : 100% FttH

★ contrôler la DSP et veiller au respect du
cahier des charges et des engagements
du délégataire.

★ aider au bon déroulement du chantier
quel que soit le sujet.

★ renseigner les collectivités, les
communes, les entreprises et les
habitants sur la fibre.

Wifi touristique et smart territoire :

➔ offrir un accès internet unique,

gratuit et sécurisé aux visiteurs et

touristes en Val de Loire.
➔ développer les initiatives publiques

concernant l’Open Data, la collecte et
l’utilisation des données.

➔ favoriser créativité et intelligence des
territoires grâce aux nouveaux outils
et usages numériques.
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Évolution du projet de déploiement de la fibre
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320 000 foyers et entreprises à desservir, habitat isolé compris



Suivi, soutien et accompagnement

● valdeloirenumerique.fr : projets, délibérations, rapports d’activités, actualités,

planning (https://websig.pilote41.fr/applis/THD/)

● fiches FttH : détails DSP, déploiement, commercialisation, raccordements…

● newsletters : bi-mensuelles Au fil de la Fibre et Val de Loire Connecté

● liens cartographique Websig pour les élus et leurs services :
suivi technique et commercialisation : https://websig.pilote41.fr/applis/FttH/
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https://www.valdeloirenumerique.fr/
https://websig.pilote41.fr/applis/THD/
https://websig.pilote41.fr/applis/FttH/
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Contacter le SMO



mardi 07 février 2023



Attributaire 
du marché

Création du 
Syndicat mixte ouvert

-
Délégant

Création de la Filiale TDF
Constructeur du réseau



Des activités & des Hommes



780 000 
Prises FTTH

90 000 foyers et entreprises

116 communes

330 000 foyers et entreprises

512 communes

220 000 foyers et entreprises

152 communes
14 500 foyers et entreprises

7 communes

110 000 foyers et entreprises

148 communes

Faucigny Glières - 74

Le Val D’Oise - 95 Les Yvelines - 78

L'Indre-Et-Loire - 37
Le Loir-Et-Cher - 41

Le Maine-Et-Loire - 49



Blois : Direction

10 personnes

St Avertin : Equipes Techniques

35 personnes

560 Millions d’€uros d’investissement : 

- 90% financés par TDF

- 10 % financés par l’état & collectivités

Concession de 27 ans

Le projet Val de Loire Fibre



OPERATEUR D’INFRASTRUCTURE

Conçoit, déploie et exploite le réseau de fibre optique

OPERATEUR - FOURNISSEUR D’ACCES INTERNET (FAI)

Propose des abonnements à la fibre 

CLIENT / ABONNE DES OPERATEURS (FAI)

Souscrit un abonnement chez l’opérateur

Fournisseurs 
d’Accès Internet

Particuliers 
et 

professionnels

RÉSEAU D’INITIATIVE PUBLIQUE



Convention
Immeuble

4 logements et +

NRO



Nous ne touchons pas au 

cuivre téléphonique

Nous n’avons pas de lien avec 

les réseaux mobiles



QU’EST-CE QUE LA FIBRE OPTIQUE ?

ADSL FTTH (Fibre Optique)



LA FIBRE OPTIQUE REMPLACE VOTRE ADSL

ADSLLa Fibre Optique

REMPLACE

L’abonnement ADSL

doit être résilié

ou changé pour une offre fibre

Asymetric Digital Subscriber Line

FTTH

Fiber To The Home



Planning ouverture commerciale

Commune NRO de rattachement Total prises commune 1ère commercialisation

ROCHECORBON ROCHECORBON 1933 Prises
857 Prises

Dec. 2022

Point de Mutualisation (PM)
Armoire de rue 

Point de Branchement aérien

Point de Branchement souterrain





http://www.pilote41.fr/outils/l-adressage

http://www.pilote41.fr/outils/l-adressage


POURQUOI UNE DÉLÉGATION DE SERVICE PUBLIC ?

Réseau Neutre
Favorisant la 

concurrence

des opérateurs

Catalogue de 

services complets

à coûts ajustés







SUIS-JE RACCORDABLE À LA FIBRE ?
www.valdeloirefibre.fr



OPÉRATEURS PRÉSENTS SUR VOTRE COMMUNE



QUE FAUT-IL FAIRE POUR AVOIR LA FIBRE ?

www.valdeloirefibre.fr

Contacter un fournisseur
d’accès à Internet

(Opérateur)
Convenir d’un RDV

d’installation
avec son opérateur

Tester son éligibilité



QUI INSTALLE LA FIBRE AU DOMICILE DU PARTICULIER ?



GÈRENT

INSTALLATION

L’OPÉRATEUR GÈRE SON CLIENT !



SI ÉCHEC DU RACCORDEMENT

==> Maximum 12m cumulés

1

Alvéole B :1 1 et 2 Alvéole A : 3

20 1

Insérer le plan de la zone

Référence PBO :

VDLF-XXXX

CONDUCTEUR TRAVAUX

AERO SOUT

Insérer la photo du 

masque A

Type raccordement PB/PTO :

N° RUE

Axe médian de la tranchée

Distance entre Ch A et axe médian (m)

Insérer une photo de la 

chambre en situation 

Commune

Client final : adresse

Client final : code postal/commune

Interlocuteur technique à contacter en cas de besoin :

Type PBO :

Opérateur Commercial concerné : OC

RéférenceCommandePriseInterneOC 

:
CSXXXX

ReferencePrestationPrise :
VD-PKFE-ZZZZZZ

CHAMBRE FT

Téléphone (mobile de préférence) :

Fonction :

Dossier technique pour Conduite cassée

Informations GC BLO : Informations Mutualisation FTTH :

N° FCI de la commande : (notification, 

accès ou prise en charge extension GC)

Diamètre du câble prévu (mm) : 6

Commune concernée (code postal et 

nom) :
X

SOUT

L'opérateur est réputé avoir aiguillé la conduite aux 2 extrémités et s'être assuré, en utilisant les techniques appropriées (notamment par hydrocurage),

que la conduite n'est pas bouchée

Opérateur d'Immeuble concerné :

(qui déposera la commande GC BLO)
TDF

Chambre A Chambre B ou immeuble

Nom/Prénom :

Entreprise : O BOULO

Sebastien

Adresse chambre A Adresse conduite cassée

sebastien@Oboulo.com

06 xx xx xx xx xx

Adresse chambre B

Adresse chambre A Adresse de la conduite cassée Adresse chambre B, immeuble ou poteau

Mail :

ENEDIS

Longueur de

la tranchée 1 (m)

Longueur de

la tranchée 3 (m)

Longueur de

la tranchée 2 (m)

Distance entre Ch B et axe médian (m)

CLIENT

PBO 

GC CLIENT 
REMONTEE POTEAU



VIDEO RACCORDEMENT

2’50

https://www.valdeloirefibre.fr/particuliers/

https://player.vimeo.com/video/483627220

https://www.valdeloirefibre.fr/particuliers/
https://player.vimeo.com/video/483627220


PRÉPARER L’ARRIVÉE DE LA FIBRE À SON DOMICILE

Vérifiez votre éligibilité sur le site Web : www.valdeloirefibre.fr

Adduction de votre domicile :

Aérienne Souterraine / Aéro-Souterraine

-



RACCORDEMENT

Pas de frais de raccordement
si le cheminement est exploitable.

Point d’attention : L’opérateur peut demander des frais 
de dossier et/ou des cautions pour les Box.



OPÉRATEURS : QUELLES OFFRES ?

Très Haut
Débit Internet

TV HD
Téléphonie IP

Fixe

Très Haut
Débit Internet

Téléphonie IP
Fixe

Très Haut
Débit Internet

Téléphonie IP
Fixe

Très Haut
Débit Internet

VoD
Replay

Catalogue de films

OFFRES DE <20€ À 50€ AVEC OU SANS ENGAGEMENT



TOUS EN TRES HAUT DEBIT AU MÊME MOMENT

PC personnels

Consoles de jeux

POUR UNE MAISON MIEUX CONNECTÉE !

Smartphones

Tablettes tactiles



COMMENT DIFFUSER LE RÉSEAU DANS VOTRE MAISON ?

(Courant porteur)
Internet diffusé  via le réseau électrique de la maison

s’achètent dans le commerce

Maison RT2012

Box opérateur

Prise optique installée
au niveau du tableau électrique dans le garage

Répéteur Wifi

Boitiers CPL



VOIX SUR WIFI DANS LA MAISON POUR AMÉLIORER LA RÉCEPTION

Arrêt des FemtoCell Opérateurs

Via option gratuite opérateur

VoWIFI (Voix sur Wifi)

avec smartphone compatible



LA FIBRE…. C’EST AUSSI DES USAGES ADAPTÉS



LA FIBRE…. C’EST AUSSI DES USAGES ADAPTÉS

Télémédecine



DES FIBRES DÉDIÉES POUR LES USAGES ENTREPRISES

ECONOMIQUEMENT INDISPENSABLE !

UN ENJEU DE COMPÉTITIVITÉ !



LA FIBRE ENTREPRISE… POUR QUOI FAIRE ?

Protection des données de l’entreprise

Gestion du sinistre

PRA (Plan de reprise d’activité)

PCA (Plan de continuité d’activité)
Comptabilité, Messagerie,

Serveurs informatiques… 

SAV distant des outils de production,

Programmation, prise en main à distance…

Très Haut
Débit Internet



LA FIBRE ENTREPRISE… TÉMOIGNAGES CLIENTS



FttH Pro
Fibre « Entreprises » 

Garantie

FTTE - FTTO

TPE / PME

avec 1er niveau de 

qualité de services

PME 

avec des besoins de qualité 

de services renforcée

Grande Entreprise

Site Central

Besoin de sécurité 

et de continuité

GTR +J2 HO

Jusqu’à 1Gbps

Débits symétriques & garantis

GTR 4h HO

Option 24/7

De 100Mbits à 1Gbits

GTR J+1 HO

Jusqu’à 1Gbps

comprenant 10Mbits garantis

Jusqu’à 1Gbps

FttH

Professions

Libérales

Artisans

Autoentrepreneurs

Catalogue de services Entreprises & Professionnels



Pour les Entreprises,

Frais de raccordement

capés.



OPERATEURS ENTREPRISES

LISTE NON EXHAUSTIVE 



VIGILANCE DEMARCHAGE

LISTE NON EXHAUSTIVE 



Réunion publique



Support de Communication



Support de Communication

Bulletin Municipal



BOITAGE À L’ADRESSE POSTALE

NOUVELLES PRISES ELIGIBLES



Support de Communication

ZA LES COUSSEAUX

SALBRIS – 15 juin 21



Borne WIFI

• Dans le cadre du contrat de concession :
Val de Loire fibre finance l’installation d’une borne WIFI

• Cette installation doit bénéficier à la population :
Installation au choix du maire : 

- sur une place fréquentée , dans une salle des fêtes…

• La mairie doit souscrire un abonnement Internet pour la connexion de la 
borne ou que le site sélectionné dispose déjà d’un accès internet. 

Votre contact au Syndicat Mixte Ouvert (gestionnaire du projet WIFI) 
M. Maxime LEFRANCOIS : 06 42 67 99 76



Types de borne Wifi

Borne intérieure Borne extérieure

Entre 100 et 150 mètres
de portée Wifi



Vos @Mail de contact VDLF en cas de besoin : 

• Déploiement Travaux : 
mairie-travaux@valdeloirefibre.fr 

• Vie du Réseau - Incident (Casse Armoire de rue) :
derangement_reseau.valdeloirefibre@tdf.fr 

@MAILS & coordonnées VDLF à ne pas diffuser – Usage exclusif de la mairie



A retenir

• Réseau neuf

• Pas de frais d’installation pour l’abonné « Grand Public »

• Fibre jusque dans la maison

• Boitier fibre compatible avec tous les opérateurs
➔ Pas de réinstallation à prévoir en cas de changement d’opérateur

• Première installation possible : dès maintenant !

• Une adresse postale est nécessaire pour le raccordement



Contacts

Sylvain COMPTE
Responsable commercial

Val de Loire Fibre
07 85 92 68 82

Sylvain.compte@tdf.fr 
27 Rue Robert Nau 41000 BLOIS

MERCI

mailto:walter.dos-santos@tdf.fr

